
Tēma:

Tiešsaistes 

kampaņas un 

aizstāvība



Mācību mērķi

Zināšanas Prasmes Attieksmes

Padziļinātas zināšanas par rīkiem atbildīgai un 

efektīvai interešu aizstāvībai tiešsaistē.

Praktiskas zināšanas par tiešsaistes kampaņu 

un aizstāvības principiem un stratēģijām, 

tostarp mērķu noteikšanu, mērķauditorijas 

analīzi un vēstījumu veidošanu.

Praktiskas zināšanas par veidiem, kā izveidot 

pārliecinošus un ietekmīgus vēstījumus 

aizstāvības nolūkos, piemēram,  mācīšanās par 

vēstījumu ietvariem, stāstīšanas paņēmieniem 

un satura pielāgošanu konkrētām auditorijām.

Padziļinātas zināšanas par dažādām 

digitālajām platformām un rīkiem kampaņu un 

aizstāvības pasākumu organizēšanai, 

mobilizēšanai un pastiprināšanai.

Izstrādāt tiešsaistes aizstāvības kampaņu un 

novērtēt tās efektivitāti.

Apsveriet tiešsaistes aizstāvības juridiskos un 

ētiskos apsvērumus: autortiesību likumu izpratne, 

bažas par datu privātumu un atbilstoša tiešsaistes 

uzvedība.

Izprast kultūras atšķirības un to ietekmi uz digitālās 

un sociālās plašsaziņas līdzekļu aizstāvības 

centieniem, tostarp atpazīt kultūras nianses 

ziņojumapmaiņas un iesaistes stratēģijās.

Izpētiet stratēģijas, kā veicināt iekļaušanu un 

daudzveidību digitālajā un sociālo mediju aizstāvībā, 

tostarp pārstāvot dažādas perspektīvas, balsis un 

pieredzi kampaņas saturā un platformās.

Kritiski analizējiet kultūras kontekstus, kuros 

darbojas digitālās un sociālo mediju aizstāvības 

kampaņas, ņemot vērā tādus faktorus kā valoda, 

vērtības, normas un vēsturiskais fons.

Veiciet atbildīgu aizstāvību un ievērojiet 

ētikas standartus, iesaistoties aizstāvībā 

tiešsaistē.

Demonstrē aizraušanos ar sociālo 

taisnīgumu, vienlīdzību un pozitīvām 

pārmaiņām.

Vēlme izmantot ētiskas un iekļaujošas 

aizstāvības prakses, kas respektē dažādus 

viedokļus un balsis.



Kas ir tiešsaistes 

aizstāvība?

Definīcija:

Tiešsaistes aizstāvība ir digitālo rīku un 

platformu stratēģiska izmantošana, lai radītu 

izpratni, veicinātu pārmaiņas un mobilizētu 

kopienas sociālos, politiskos vai vides 

jautājumos.



Kas ir tiešsaistes aizstāvība?

Atšķirībā no tradicionālās aizstāvības, kas balstās uz klātienes mijiedarbību vai fiziskiem medijiem, 

tiešsaistes aizstāvība izmanto digitālo telpu, lai efektīvi sasniegtu plašāku auditoriju. 

Mūsdienu savstarpēji saistītajā pasaulē šie digitālie rīki sniedz jauniešiem, piemēram, jums, iespēju 

sasniegt globālu auditoriju un tādējādi ātri izplatīt vēstījumus un potenciāli mobilizēt masas. vai 

vides jautājumiem. 



Tiešsaistes aizstāvības galvenie aspekti

Tiešsaistes aizstāvības galvenie aspekti ir spēja:

⮚ pielāgot vēstījumus dažādām auditorijām

⮚ izmantot digitālo analītiku uz datiem balstītu lēmumu pieņemšanai

⮚ lai radītu dinamisku saturu, kas rezonē ar mērķauditorijām.

Tiešsaistes aizstāvības jomā izmantotie rīki un platformas, piemēram, sociālie mediji, e-pasta 

kampaņas, tīmekļa vietnes un digitālās petīcijas, dod iespēju aizstāvjiem tieši sazināties ar 

atbalstītājiem un ietekmētājiem.



Uzlabotie tiešsaistes aizstāvības rīki

Sociālo mediju 

pārvaldības platformas

Digitālās petīciju 

platformas

E-pasta mārketinga rīki

Datu analīzes rīki



Uzlabotie tiešsaistes aizstāvības rīki

Sociālo mediju 

pārvaldības platformas

Piemēri: Hootsuite vai Buffer.

Šīs platformas ļauj jauniešu aizstāvjiem plānot ierakstus, uzraudzīt iesaisti 

un izsekot sava satura veiktspējai vairākos sociālo mediju kanālos.

Tas palīdz saglabāt konsekvenci ziņojumapmaiņā un ātri reaģēt uz 

auditorijas mijiedarbību.

E-pasta mārketinga rīki

Piemēri: Mailchimp, SendinBlue

E-pasts joprojām ir spēcīgs kanāls aizstāvības kampaņām. Šie rīki ļauj 

izveidot mērķtiecīgus adresātu sarakstus, segmentēt auditoriju un 

automatizēt biļetenus vai atjauninājumus.

E-pasta kampaņas ir īpaši efektīvas, lai mobilizētu uzticīgus atbalstītājus 

un uzturētu pastāvīgu iesaisti.



Uzlabotie tiešsaistes aizstāvības rīki

Piemēri: Google Analytics, Meta Insights

Izpratne par satura veiktspēju ir būtiska, lai uzlabotu aizstāvības 

stratēģijas.

Datu analīzes rīki palīdz aizstāvjiem izmērīt tīmekļa vietnes datplūsmu, 

lietotāju uzvedību un kampaņu konversijas, ļaujot veikt uz datiem balstītas 

korekcijas ziņojumapmaiņā un stratēģijā.

Piemēri: Change.org, Avaaz

Šīs platformas ļauj izveidot tiešsaistes petīcijas, kas var ātri iegūt atbalstu 

un redzamību.

Tos bieži izmanto, lai ietekmētu lēmumu pieņēmējus, demonstrējot plašu 

sabiedrības atbalstu kādam jautājumam.

Datu analīzes rīki

Digitālās petīciju 

platformas



Lai sasniegtu un iesaistītu atbalstītājus, aizstāvjiem ir stratēģiski jāizmanto digitālās platformas, kas var pastiprināt viņu vēstījumus. Katra 

platforma piedāvā unikālas funkcijas un auditoriju, tāpēc ir svarīgi izvēlēties tās, kas atbilst kampaņas mērķiem.

Galvenie platformas ietver:

Digitālās platformas aizstāvībai

Sociālie 
mediji

Satura 
platformas

Ziņapmaiņas 
lietotnes

Petīcija un 
pūļa 

finansējums



Digitālās platformas aizstāvībai

⮚Sociālie mediji (piemēram, Facebook, Instagram, TikTok):Sociālo mediju 

platformas nodrošina iespēju ātri izplatīt informāciju un tieši iesaistīties ar 

sekotājiem. Aizstāvji var izmantot šīs platformas, lai dalītos ar saturu, palaistu 

mērķtiecīgas reklāmas un rīkotu tiešraides pasākumus, piemēram, jautājumu un 

atbilžu sesijas vai Instagram tiešraides. Spēja izmantot atsauces un tendences 

var palīdzēt ziņojumiem iegūt redzamību ārpus tūlītējās sekotāju bāzes.

⮚Satura platformas (piemēram, Medium, YouTube): Ilgformāta satura 

platformas ļauj aizstāvjiem publicēt rakstus, viedokļu rakstus vai video esejas, 

kas sniedz padziļinātu informāciju par viņu cēloņiem. Šis saturs ir ideāli 

piemērots, lai veidotu uzticamību un izglītotu auditoriju, kas meklē dziļāku 

izpratni par šo jautājumu.



Digitālās platformas aizstāvībai

⮚Ziņapmaiņas lietotnes (piemēram, WhatsApp, Telegram):Intimākai un 

tiešākai saziņai var izmantot ziņapmaiņas lietotnes, lai izveidotu grupas vai 

apraides sarakstus atbalstītājiem. Šīs platformas ir īpaši efektīvas, lai organizētu 

vietējās darbības un veicinātu kopības sajūtu atbalstītāju vidū.

⮚Lūgumrakstu un kolektīvās finansēšanas platformas: Digitālie rīki, 

piemēram, Change.org lūgumrakstiem un platformas, piemēram, GoFundMe 

līdzekļu vākšanai, ļauj aizstāvjiem mobilizēt atbalstu un demonstrēt sabiedrības 

pieprasījumu. Izmantojot šīs platformas, kampaņas var izcelt, cik daudz cilvēku 

atbalsta viņu lietu, un piesaistīt līdzekļus aizstāvības centienu uzturēšanai.



Veiksmīgas tiešsaistes aizstāvības kampaņas ir balstītas uz stratēģiskās plānošanas, skaidru mērķu un dziļas auditorijas izpratnes 

pamatiem. Lai panāktu jēgpilnu ietekmi, aizstāvjiem ir jāievēro galvenie principi:

Tiešsaistes kampaņu veidošanas 

principi

Mērķu 
uzstādīšana

Mērķauditorijas analīze

Stratēģiskā plānošana

Ziņojumu konsekvence



Tiešsaistes kampaņu veidošanas 

principi

Mērķu uzstādīšana

Aizstāvības kampaņām ir jābūt skaidriem un izmērāmiem 
mērķiem. Tie var būt, sākot no izpratnes veicināšanas par 

kādu jautājumu, politikas izmaiņu ietekmēšanas vai konkrētu 
darbību virzīšanas (piemēram, petīcijas parakstīšana, 
pasākuma apmeklēšana). SMART ietvars (Specifisks, 

Izmērāms, Sasniedzams, Atbilstošs, Laikā ierobežots) ir 
noderīgs rīks mērķu noteikšanai, kas sniedz virzienu un 

veidu, kā izmērīt panākumus.

Mērķauditorijas analīze

Auditorijas izpratne ir būtiska, lai pielāgotu vēstījumus un 
izvēlētos piemērotas platformas. Aizstāvjiem būtu jāveic 
demogrāfiskie pētījumi, jānosaka galvenās intereses un 

jāanalizē savas auditorijas segmentu tiešsaistes uzvedība. 
Rīki, piemēram, sociālo mediju analītika, var sniegt ieskatu 

par to, kas iesaistās saturā un kā viņi reaģē.



Tiešsaistes kampaņu veidošanas 

principi

Stratēģiskā plānošana

Labi izstrādāts plāns izklāsta kampaņas vēstījumu 
izplatīšanas taktiku un laika grafiku. Tas ietver satura 

kalendāru izveidi, labāko laiku noteikšanu publicēšanai 
sociālajos medijos un galveno pasākumu, piemēram, 

tīmekļsemināru vai virtuālo pilsētas domes sēžu, plānošanu.

Ziņojumu konsekvence

Konsekvences saglabāšana tonī, vēstījumā un vizuālajos 
materiālos palīdz veidot atpazīstamu kampaņas identitāti. 
Vienots vēstījums nodrošina, ka atbalstītāji saprot galveno 
vēstījumu un mērķus, stiprinot kampaņas kopējo ietekmi



Pārliecinošu un ietekmīgu vēstījumu veidošana ir efektīvas tiešsaistes aizstāvības pamatā.

Labi izstrādāts vēstījums rezonē ar auditoriju, izraisa emocionālu reakciju un motivē rīkoties.

Lai to panāktu, advokāti var izmantot AIDA ziņojumapmaiņas sistēmu.

Pārliecinošu vēstījumu veidošana

• UzmanībaA

• IeinteresēšanaEs

• VēlmeD

• RīcībaA



AIDA nozīmē Uzmanība, Interese, Vēlme un Darbība, klasiska mārketinga struktūra, kas palīdz strukturēt ziņojumus.

Advokātiem vispirms vajadzētu piesaistīt uzmanību ar spēcīgu virsrakstu vai vizuālo materiālu, radīt interesi, izmantojot 

stāstus vai statistiku, radīt vēlmi, ilustrējot rīcības priekšrocības, un noslēgt ar skaidru aicinājumu rīkoties.

Pārliecinošu vēstījumu veidošana

Piesaisti auditorijas uzmanību ar uzmanību piesaistošu 
virsrakstu vai attēlu, kas aptur ritināšanu un piesaista 
uzmanību.

Uzmanība

Iesaistiet auditoriju, sniedzot atbilstošu informāciju vai 
stāstījumu, kas uztur viņu interesi un vēlmi uzzināt vairāk par 

tēmu.Interese

Izveidojiet emocionālu saikni, uzsverot cēloņa priekšrocības 
vai nozīmi, liekot auditorijai vēlēties to atbalstīt.Vēlme

Aiciniet auditoriju veikt konkrētu darbību, piemēram, kopīgot, 
ziedot vai reģistrēties, lai atbalstītu kampaņu.Rīcība



Jauniešu advokāti var izmantot arī šādas metodes pārliecinošu vēstījumu veidošanai…

Pārliecinošu vēstījumu veidošana

Stāstīšanas paņēmieni

Stāstniecība ir spēcīgs rīks aizstāvībai, jo tas padara 

jautājumus personiskus un saistāmus.

Advokātiem būtu jāizmanto stāsti, kuros ir reāli cilvēki un 

pieredze, radot stāstījumu, ar kuru auditorija var emocionāli 

saistīties.

Tas var ietvert atsauksmes, video stāstus vai personiskus 

anekdotes, kas izceļ problēmas ietekmi uz cilvēkiem.

Satura pielāgošana konkrētām auditorijām

Ne visi ziņojumi rezonē vienādi ar visiem.

Advokātiem būtu jāpielāgo sava valoda, tonis un vizuālie 

materiāli atkarībā no auditorijas kultūras fona, vecuma un 

interesēm.

Piemēram, jaunāka auditorija var labāk reaģēt uz vizuāli 

bagātu saturu, piemēram, infografikām vai īsiem video, 

savukārt vecāka auditorija var dot priekšroku 

padziļinātākiem rakstiem vai informatīvajiem izdevumiem.



Reālās dzīves gadījumu izpēte:

Iekļaujiet dzīvās pieredzes
Reālās dzīves gadījumu izpēte ilustrē, kā tiešsaistes aizstāvības principi tiek piemēroti praksē. Tāpēc ir svarīgi iekļaut 

reālus stāstus un reālu pieredzi savā digitālajā aizstāvības vēstījumā.

Šeit mēs iepazīstināsim ar trim gadījumu izpēti, lai parādītu veiksmīgas stratēģijas, izaicinājumus un gūtās atziņas.

1. gadījuma izpēte – 

#BlackLivesMatter

#BlackLivesMatter ir spēcīga tiešsaistes 

kustība pret rasu netaisnību.

Tā izmanto tādas platformas kā X (agrāk 

Twitter) un Instagram, lai stāstītu 

stāstus, dalītos ar reāllaika notikumiem 

un mobilizētu atbalstu.

Tās panākumi izceļ vietējo kustību 

nozīmi un sociālo mediju izmantošanu 

globālai ietekmei.

2. gadījuma izpēte – “Piektdienas 

nākotnei”

Fridays for Future, ko vada Grēta 

Tūnberga, ir jauniešu vadīta klimata 

aizstāvības kampaņa.

Klimata streiku mobilizācijai izmanto 

Instagram, X (iepriekš Twitter) un 

Facebook.

Šis gadījuma pētījums uzsver jauniešu 

balsu spēku un to, kā digitālās 

platformas var veicināt globālo izpratni 

un rīcību klimata jautājumos.

3. gadījuma izpēte – #MeToo kustība

#MeToo kustība izmantoja sociālos 

medijus, lai dalītos ar stāstiem par 

seksuālu uzmākšanos un uzbrukumiem.

Tas deva iespēju cilvēkiem izteikties, 

radot globālu sarunu.

Šis gadījuma pētījums parāda 

stāstniecības lomu tiešsaistes aizstāvībā 

un spēju radīt sociālās pārmaiņas, 

izmantojot digitālās platformas.



Juridiskie apsvērumi aizstāvībā
Tiešsaistes aizstāvībai ir jāatbilst juridiskajām prasībām attiecībā uz autortiesībām, datu privātumu un atbilstošu 

uzvedību tiešsaistē.

Aizstāvjiem ir arī jāzina platformai raksturīgie pakalpojumu sniegšanas noteikumi, lai 

izvairītos no konta apturēšanas vai dzēšanas. Ievērojot šos juridiskos apsvērumus, 

aizstāvības kampaņas var izvairīties no iespējamās atbildības un izveidot reputāciju par 

integritāti un profesionalitāti.

Autortiesību likumi aizsargā radošo 
saturu, nodrošinot, ka attēli, video 
un rakstiskie darbi tiek izmantoti 

likumīgi.

Datu privātuma likumi, piemēram, 
GDPR Eiropā, aizsargā lietotāju 

informāciju, pieprasot aizstāvjiem 
vākt, glabāt un izmantot datus 

atbildīgi.

Šo noteikumu izpratne veido 
uzticību un ticamību auditorijām, 
parādot, ka kampaņa respektē 

viņu tiesības.



Ētikas standarti tiešsaistes aizstāvībā

Ētikas standarti 

tiešsaistes aizstāvībā ir 

saistīti ar godīgumu, 

pārredzamību un cieņu.

Piemēram, daloties ar 

sensitīviem stāstiem, tas 

jādara ar piekrišanu un 

rūpēm, lai izvairītos no 

atkārtotas traumēšanas tiem, 

kurus intervē.

Tas nozīmē dalīties ar 

precīzu informāciju, izvairīties 

no pārspīlējumiem vai 

maldinošas informācijas un 

atzīt avotus.

Ētiska prakse ietver arī 

neaizsargāto grupu privātuma 

un cieņas aizsardzību, 

izvairoties no izmantošanas 

publicitātes nolūkos.

Aizstāvības centieniem būtu 

jāpārstāv dažādi viedokļi, 

nodrošinot iekļaušanu un 

godīgumu saziņā.

Šo ētikas standartu ievērošana 

nodrošinās, ka varēsiet veidot 

uzticību un ticamību, veicinot 

pozitīvu tēlu, kas mudinās 

atbalstītājus iesaistīties jēgpilnā 

veidā.



Kultūrsensitivitāte komunikācijā

Kultūras jutīgums ir būtisks efektīvai aizstāvībai, nodrošinot, ka vēstījumi respektē dažādu 

kopienu vērtības, normas un pieredzi.

Advokātiem ir jāatzīst un jāpielāgojas kultūras atšķirībām, lai izvairītos no pārpratumiem un 

nodrošinātu iekļaušanu.

Piemēram, valoda un simboli, kas tiek lietoti vienā kultūrā, var būt ar citu nozīmi citā 

kultūrā.

Ziņu pielāgošana šīm niansēm palīdz padarīt kampaņas saistošākas un ietekmīgākas. Tas 

ietver pētījumu veikšanu par kultūras kontekstiem un sadarbību ar vietējām ieinteresētajām 

personām, lai izprastu viņu viedokļus.

Kultūrspecifiska komunikācija ne tikai palielina atbilstību, bet arī parāda cieņu pret 

uzrunātajām kopienām, veicinot spēcīgākas saiknes un uzticēšanos.



Dažādības veicināšana aizstāvībā

Dažādības veicināšana aizstāvībā nozīmē 

marginalizēto kopienu balsu veicināšanu un to 

pieredzes atspoguļošanu kampaņas saturā.

Iekļaujoša aizstāvība ietver telpu radīšanu 

dažādām perspektīvām, īpaši tām, kas bieži tiek 

ignorētas.



Dažādības veicināšana aizstāvībā

Piemēram, izmantojot daudzveidīgus attēlus un valodu, kas atspoguļo dažādas identitātes, 

kampaņas var padarīt saistošākas plašākai auditorijai.

Advokātiem būtu aktīvi jāmeklē ieguldījums no nepietiekami pārstāvētām grupām un jāizmanto 

savas platformas, lai izceltu viņu stāstus un cīņas.

Šī pieeja veicina piederības un solidaritātes sajūtu atbalstītāju vidū, palīdzot veidot kustību, kas ir 

patiesi reprezentatīva un taisnīga, veicinot sociālas pārmaiņas ar lielāku ietekmi.. 



Gadījuma izpēte: Kultūrspecifiska 

garīgās veselības aizstāvība



Kultūras kontekstu izpratne

Kultūras konteksti, tostarp valoda, vērtības un vēsturiskais fons, veido to, kā tiek 

uztverti un uz tiem reaģē aizstāvības vēstījumi.

Efektīvi advokāti saprot, ka šie elementi ietekmē to, kā auditorija interpretē vēstījumus.

Kampaņu pielāgošana kultūras kontekstam ietver rūpīgu izpēti, piemēram, vietējo 

problēmu izpratni, konsultācijas ar kopienas līderiem un atbilstošas valodas 

izmantošanu.

Valoda Vērtības
Vēsturiskie 

foni



Digitālā stāstu stāstīšana ir spēcīgs rīks aizstāvībā, apvienojot multivides elementus, piemēram, videoklipus, attēlus, infografikas un 

aplādes, lai radītu saistošus stāstus.

Digitālās stāstniecības metodes

Video

1.Īsi video var nodot 
personiskas ietekmes 
stāstus.

Infografika

• Infografikas var vienkāršot 
datus.

Podkāsti

• Podkāsti ļauj padziļināti 
diskutēt un intervēt, kas 
var padziļināt auditorijas 
izpratni.

Efektīva digitālā stāstniecība piesaista 

uzmanību, izraisa emocijas un mudina 

auditoriju rīkoties.

Izmantojot dažādus medijus, advokāti var 

sasniegt daudzveidīgu auditoriju, padarot 

savus vēstījumus ietekmīgākus!



Iekļaujošu kampaņu veidošana

Iekļaujošas kampaņas nodrošina, ka aizstāvības vēstījumi sasniedz un 

rezonē ar visām auditorijām, tostarp tām, kurām ir dažādas spējas un 

izcelsme.

Tas ietver pieejamu dizaina prakšu izmantošanu, piemēram, slēgtos 

titrus video un alternatīvo tekstu attēliem, kas palīdz cilvēkiem ar 

dzirdes vai redzes traucējumiem iesaistīties saturā.

Tas nozīmē arī dažādu balsu un pieredzes pārstāvēšanu kampaņas 

materiālos, pārliecinoties, ka neviena grupa nejūtas izslēgta.

Advokātiem būtu jāizmanto iekļaujoša valoda un tēli, kas atspoguļo to 

kopienu daudzveidību, kuras viņi cenšas sasniegt.



Kā novērtēt kampaņas efektivitāti

Aizstāvības kampaņas efektivitātes novērtēšana ietver gan kvantitatīvo, 

gan kvalitatīvo datu analīzi.

Metrika, piemēram, sasniedzamība, iesaistes rādītāji un konversijas 

rādītāji (piemēram, klikšķi, kopīgošana, reģistrēšanās), sniedz ieskatu 

par to, cik labi kampaņa rezonē ar mērķauditoriju.

Aptaujas un atbalstītāju atsauksmes var sniegt dziļāku ieskatu par to, 

kuri kampaņas aspekti bija ietekmīgi vai kur varētu veikt uzlabojumus.

Regulāri novērtējumi ļauj aizstāvjiem pielāgot savas stratēģijas, 

koncentrēties uz to, kas darbojas vislabāk, un novērst jebkādas 

nepilnības.



Kampaņu pielāgošana tiešsaistes 

platformām

Katrai sociālo mediju platformai ir unikālas funkcijas un lietotāju 

uzvedība, tāpēc ir svarīgi attiecīgi pielāgot aizstāvības saturu.

Piemēram:

Instagram ir ideāli piemērots vizuāli bagātam stāstam, izmantojot 

fotogrāfijas, video un infografikas.

X ir piemērots īsiem, savlaicīgiem ziņojumiem, kas var izraisīt sarunas. 

TikTok īsformāta video var radīt virālas tendences, it īpaši jaunāku 

auditoriju vidū.

Izprotot katras platformas stiprās un vājās puses, aizstāvji var pielāgot 

savu vēstījumu stilu un formātu optimālai iesaistei.



Tiešsaistes kopienu pārvaldība ir tik svarīga, lai saglabātu aktīvu iesaisti un veidotu lojālu atbalstītāju bāzi.

Tas ietver:

Tiešsaistes kopienu pārvaldība

Pozitīvas un 
iekļaujošas 

vides radīšana, 
kurā dalībnieki 

jūtas ērti, 
daloties savās 

domās un 
pieredzē.

Diskusiju 
moderēšana, lai 

tās būtu 
cieņpilnas.

Steidzami 
novērst 

dezinformāciju

Atpazīstot 
aktīvos biedrus 

– tas palīdz 
veicināt 

kopienas 
sajūtu.

Regulāri 
atjauninājumi 
un interaktīvs 

saturs, 
piemēram, 

aptaujas vai 
jautājumu un 

atbilžu sesijas, 
uztur kopienu 
iesaistītu un 
informē par 
aizstāvības 
centieniem.



Tiešsaistes aizstāvībā kritika un pretestība ir izplatīta, it īpaši, ja tiek risināti pretrunīgi jautājumi.

Lai konstruktīvi risinātu šīs problēmas, ir jāuzklausa bažas, jāatzīst pamatoti punkti un jāreaģē ar cieņu.

Kritikas un pretestības pārvarēšana

1.

Advokātiem jābūt gataviem skaidrot pārpratumus un piedāvāt pierādījumus 
savu pozīciju pamatošanai

2.
• Iesaistot kritiķus cieņpilnā dialogā, opozīciju var pārvērst par izglītības un 

izpratnes iespējām.

3.
• Kad kritika tiek pausta atklāti, tā demonstrē advokāta apņemšanos ievērot 

godīgumu un var stiprināt uzticību ar plašāku auditoriju.

Šī pieeja arī palīdz pilnveidot aizstāvības vēstījumus, nodrošinot, ka tie ir noturīgi un iekļaujoši 

attiecībā uz dažādiem viedokļiem.



Ilgtspējīgu aizstāvības centienu veidošana prasa ilgtermiņa redzējumu un konsekventu iesaistīšanos.

Ievēro šos īsos padomus panākumiem!

Ilgtermiņa aizstāvības centienu 

veidošana

Ilgtermiņa apņemšanās 

attiecībā uz kādu jautājumu 

ne tikai nodrošina 

nepārtrauktu aizstāvību, bet 

arī palīdz veidot īpašu 

kopienu, kas ir gatava 

rīkoties, kad tas ir 

nepieciešams.

Konsekventa 

komunikācija un 

kampaņas progresa 

atjauninājumi uztur 

atbalstītājus 

informētus un 

motivētus.

Tā vietā, lai koncentrētos tikai uz 

īstermiņa kampaņām, aizstāvjiem 

būtu jācenšas izveidot 

atpazīstamu zīmola identitāti un 

veidot pastāvīgas attiecības ar 

atbalstītājiem. Tas ietver 

regulāras saziņas uzturēšanu, 

izmantojot biļetenus, sociālo 

mediju atjauninājumus un 

pasākumus.

Partnerību veidošana ar 

līdzīgi domājošām 

organizācijām var arī 

palīdzēt uzturēt 

centienus, nodrošinot 

savstarpēju atbalstu un 

paplašinot 

sasniedzamību.



Gatavojoties tiešsaistes aizstāvības 

nākotnei

Tiešsaistes aizstāvības nākotni veido jaunās tehnoloģijas 

un mainīgās digitālās tendences.

Būt informētam par jaunām platformām, piemēram, jaunām 

sociālo mediju lietotnēm vai mākslīgā intelekta rīkiem, ir 

būtiski, lai saglabātu aktualitāti un efektivitāti.

Piemēram, MI var palīdzēt analizēt lielus datu kopumus, lai 

labāk mērķētu un automatizētu atkārtotus uzdevumus, 

ļaujot aizstāvjiem vairāk koncentrēties uz stratēģiju un 

radošumu.



Gatavojoties tiešsaistes aizstāvības 

nākotnei

Izpratne par pāreju uz vizuālo un interaktīvo saturu var arī 

palīdzēt pielāgot stratēģijas jaunām auditorijas vēlmēm.

Pieņemot inovācijas un saglabājot elastību, aizstāvji var 

orientēties mainīgajā digitālajā vidē un turpināt veidot 

ietekmīgas kampaņas, kas rezonē ar dažādām auditorijām.



Stratēģiska digitālo rīku izmantošana - Veiksmīga tiešsaistes aizstāvība balstās uz dažādu digitālo rīku un platformu 

stratēģisku izmantošanu, lai efektīvi sasniegtu un iesaistītu auditoriju.

 Stāstniecības spēks - Stāstniecība ir būtiska aizstāvības sastāvdaļa, kas ļauj aizstāvjiem humanizēt problēmas, 

emocionāli saistīties ar auditoriju un veicināt rīcību.

 Kultūras jutīgums un iekļaušana - Kultūras kontekstu izpratne un iekļaušanas veicināšana nodrošina, ka aizstāvības 

kampaņas rezonē ar dažādām auditorijām un izvairās no pārpratumiem.

 AIDA ietvara nozīme - AIDA ietvars — uzmanība, interese, vēlme, darbība — palīdz strukturēt aizstāvības 

vēstījumus, padarot tos pārliecinošākus un efektīvākus auditorijas motivēšanā.

 Ētiskie apsvērumi aizstāvībā - Atbildīga aizstāvība prasa ievērot ētikas standartus, tostarp privātuma, intelektuālā 

īpašuma un dažādu viedokļu precīzu pārstāvēšanu.

 Novērtēšana un pielāgošana - Kampaņas snieguma nepārtraukta novērtēšana, izmantojot digitālo analīzi, ir svarīga, 

lai pilnveidotu stratēģijas un nodrošinātu ilgtermiņa aizstāvības ietekmi.

Galvenās atziņas



Paldies Jums



Finansē Eiropas Savienība. Izteiktie viedokļi un uzskati ir tikai autora(-u) viedokļi, un tie ne vienmēr atspoguļo Eiropas 

Savienības vai Eiropas Izglītības un kultūras izpildaģentūras (EACEA) uzskatus. Ne Eiropas Savienība, ne EACEA nevar būt 

par tiem atbildīgas. Projekta numurs: 2023-2-LV02-KA220-YOU-000174659
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