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CULTURAL BRIDGES

STARPKULTURU
KOMUNIKACIJAS
GALVENIE PAMATI

Ar efektivu starpkultiru komunikaciju ir saistiti 3

galvenie pilari.

1. Pasapzina un atvértiba
2. Pielagosanas spéja un efektiva komunikacija

3. Empatija un ciena
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1. Pasapzina un atvertiba

e Pasapzina ir izpratne par to, ka jusu kulttras izcelsme ietekmé
jusu sazinas stilu un uztveri par citiem, un ta ir batiska efektivai
starpkultdru komunikacijai. Savu aizspriedumu un pienémumu
atpazisana lauj jums pieiet starpkultlru mijiedarbibai ar lielaku

jutigumu un pielagoSanas spé€ju.

e Atvértiba, kas nozimé atvértibu jaunam idejam, perspektivam un
pieredzei bez aizspriedumiem, ir bltiska starpkultGru komunikacija.
Atvértiba lauj novértét un macities no kulttiras atskirtbam, veicinot

savstarpg€ju cienu un jégpilnas saiknes starp kultdram.
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2. Pielagosanas speéeja un efektiva

komunikacija

e Pielagosanas spégja: elastiba, pielagojot savu uzvedibu un sazinas
stilu, lai pielagotos dazadam kultGras normam un ceribam, ir
bltiska. Pielagojami komunikatori var viegli orientéties dazadas

kultiras vidés, veidojot attiecibas un efektivi parvarot kultlras

atskiribas.

e Efektiva komunikacija: Skaidra, cienpilna un uzmaniga
komunikacija ir bltiska veiksmigai starpkulttiru mijiedarbibai.
Vienkarsas valodas izmantoSana, pieversot uzmanibu

neverbalajam noradém un aktivi klausoties, lai izprastu citu cilvéku

viedoklus, veicina savstarpéju sapratni un samazina parpratumus.
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3. Empatija un ciena

e Empatija: Citu cilvéku kultGras fona un perspektivu izpratne un
empatija veicina dzilakas saiknes un savstarpéju cienu. Empatiska
komunikacija ietver aktivu klausisanos, jautajumu uzdoSanu un

patiesu interesi par citu cilvéku pieredzes izpratni.

e Ciena: kultiras atsSkiribu novértéSana un godinasana ir batiska
starpkultliru komunikacija. lzradot cienu ar pieklajigu uzvedibu,
Kultiiras normu ievérosanu un dazadu viedokl|u atzisanu, tiek radita

pozitiva un ieklaujoSa vide starpkulttru dialogam un sadarbibai.
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CULTURAL BRIDGES

VIDEO: KOMUNIKACIJAS PRASMES

. . . oo g oubbe ¢ > 3 X
Deivida Dz. P. Filipsa runa par komunikacijas —

prasmém var ievérojami uzlabot starpkulttru
komunikaciju, sniedzot universali piemérojamas

metodes, kas parsniedz kultliras robezas.
» Koncentréjoties uz neverbalam noradém, pieméram,
kermena valodu, sejas izteiksmi un acu kontaktu,

individi var radit ieklaujoSaku un empatiskaku

mijiedarbibu neatkarigi no kulttras atskirtbam.

The 110 techniques of communication and public speaking | Watch

.\ _ R _—
Vina uzsvars uz stastu stastiSanu un balss modulaciju David JP Phillips | TEDxZagreb

palidz padarit véstijumus saistoSakus un
https.//youtu.be/KOpxo-dS9Hc ?feature=shared

saprotamakus dazadam auditorijam.
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https://youtu.be/K0pxo-dS9Hc?feature=shared
https://youtu.be/K0pxo-dS9Hc?feature=shared
https://youtu.be/K0pxo-dS9Hc?feature=shared

CULTURAL BRIDGES

TIESSAISTES KOMUNIKACIA

e Lai gan digitala sazina lauj veidot globalus sakarus un starpkultiiru apmainu, ta art prasa lielaku
izpratni par kultiras niansém un iesp&jamiem parpratumiem, ko rada neverbalo norazu trikums.

e Veiksmiga tieSsaistes starpkulttiiru komunikacija ietver skaidru un cienpilnu izteiksmi, aktivu
klausiSanos un jutigumu pret dazadam kultlras perspektivam, lai veicinatu jegpilnu mijiedarbibu un
parvarétu kultlras atskiribas.

e Gramata ar nosaukumu “Netiquette” no VirdZinijas Sejas ir viens no labakajiem piemériem, lai

aprakstitu tieSsaistes komunikacijas véertibas.
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TIESSAISTES KOMUNIKACIA
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“Netiketes™ noteikumi sazinai tieSsaisté:

. noteikums: Atceries par cilvéku

noteikums: ievérojiet tos pasus uzvedibas standartus tieSsaisté...

noteikums: zini, kur atrodies kibertelpa

noteikums: Cieni citu cilvéku laiku un joslas platumu
noteikums: padari sevi pievilcigu tieSsaisté
noteikums: dalieties ar ekspertu zinaSanam
noteikums: Palidziet kontrolét karstas diskusijas

noteikums: Cieni citu cilvéku privatumu
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noteikums: neizmantojiet savu varu.

* 10. noteikums: piedod citu cilvéku kludass
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